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Servigelat

Desde nuestros inicios, nos hemos destacado por nuestra marcada identidad colectiva,
siendo fieles a un modelo de negocio basado en la mezcla de tres ingredientes clave:
calidad, tradicion e innovacion, consiguiendo elaborar, de esta forma, una receta para el
éxito aderezada con un sélido respaldo a la actividad de nuestros asociados a través de
beneficios en la compra de productos, nuevas oportunidades de crecimiento y continuas
acciones formativas, que nos han permitido alcanzar un mayor grado de profesionalizacion.

Gracias a nuestra dilatada experiencia .en el sector, hemos desarrollado un know-how
propio consolidado, apostando, al mismo tiempo, por construir alianzas estratégicas con
importantes proveedores de transporte, gestion, investigacion cientifica y otros agentes
presentes en una cadena de suministro optimizada de materias primas de la mas alta calidad
y basicas para el quehacer diario de las heladerias.

Somos conscientes de que el crecimiento de nuestros asociados es el crecimiento del sector
nacional. Por ello, aportamos valor afadido con el mejor asesoramiento y defendemos la

honestidad y la coherencia de costes para el beneficio de todos miembros de la asociacion.

A través de este dosier, le invitamos a descubrir todo lo que podemos hacer para continuar
fomentando la dinamizacion de nuestro colectivo y el orgullo de dignificar el sector.

trees Sofer

Presidente de Servigelat
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Somos unaasociacion privada con fines no lucrativos, de dmbito nacional, formada por empresarios
del sector heladero artesano, con el objetivo principal de promover el desarrollo profesional y el
reconocimiento de nuestro sector de trabajo.

Nos apasiona lo que hacemos. Por ello, a lo largo de nuestra trayectoria nos hemos implicado de
forma cercana, directa y proactiva con nuestros asociados, manteniendo, en todo momento, la
motivacion del primer dia con un inquebrantable espiritu emprendedor.

Actualmente nos encontramos inmersos en un ambicioso proyecto que tiene como principal
objetivo la puesta en marcha de Centro de Investigacion del helado artesano, de manera que
todos nuestros asociados puedan mantenerse al dia con las ultimas tendencias del sector y
tengan acceso a la maxima cantidad de informacién actualizada.

Cabe resaltar, ademas, que nuestro modelo de gestiéon, dindmico y responsable, esta orientado a
potenciar la premisa que nos ha permitido avanzar cada dia hacia la conquista de nuevos retos:

la unién hace la fuerza.
s Meguef Siovert

Presidente de ANHCEA



En ANHCEA hemos desarrollado un completo catalogo de servmos especuahzados para eI heladero artesano, VA
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oA Nuestro creqmiento progreswo se. debe a una. eﬁaente gestlon de la comunicacién como recurso vital para.el desempeno
NG 'de nuestra labor. Fomentamos la puesta en comun de mqwetudes, ‘necesidades y sugerencias a través de multiples
Gaogh fcanales que faCIlltan eI feedback de: nuestros asociados. Somos una comunidad conectada, de ahi que nuestras redes

sociales se hayan converhdo enla herramlenta por excelencua para reforzar la atencmn a los verdaderos protagonistas
'."_del sector. Ios heladeros artesanos B
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Materias primas para

Avenida de Alcoy, 56 » 03100 Jijona (Alicante)
Apartado de correos 1

Teléfono: 965 610 718 UL ofed ¢
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Maestria, creatividad y destreza deben conjugarse a la perfeccion para
conseguir diferenciarnos en la elaboracion del helado artesano.

El helado es una de las expresiones gastrondmicas mas importantes del mundo. Por ello, desde ANHCEA
trabajamos bajo la premisa de que solo a través de la constante actualizacién podemos marcar la
diferencia y garantizar la evolucion que demanda el mercado actual.

El crecimiento de nuestros asociados es el nuestro, razén por la cual concebimos la formacién continua
como herramienta indispensable hacia el desarrollo y la profesionalizacion del sector a todos los niveles.

Nos esmeramos por adaptar la actividad de nuestros miembros a las tendencias de consumo y
comercializacién, asi como a las diferentes normativas de calidad y seguridad alimentaria. Y, para ello,
destinamos buena parte de los beneficios de la asociacion a la organizacion de cursos impartidos por
especialistas y eventos de la mano de nuestros proveedores.

Este Catalogo Interactivo ha
sido disenado vy producido
por JS Comunicacion

JS/COMUNICACION

GELCONECOI‘I‘I WWW.jscomunicacion.es



NUESTROS OBJETIVOS
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" Con la bandera de ANHCEA, participamos en numerosos eventos y competiciones -p‘acio_nales e
internacionales en los que se difunde la importancia del helado artesano. Unas citas que también 74
_sirven de networking a nuestros asociados de cara a recoger y aportar nuevas |deas con las que'_-_' AN

' proyectar su negocio.

En la actualidad, contamos con representantes de casi todas las comunidades de Espaiia, lo que se e

traduce en una mejora del sector a nivel nacional y, a su vez, nos ha permitido cohsolidarnos.coﬁib:i.gna_;..' ;

" asociacion de referencia en todo el territorio. Gracias a la importante iniciativa de nuestro Centrode =~

~ Investigacion, podremos seguir trabajando en pro de la calidad y la innovacién en tornoa Ioslmejorés,‘. A

' sistemas de elaboracién de helado artesanal. Nuestro objetivo es descubrirun mundo de posibilidades = = .
_en el que se abre paso una tradicion extendida generacion tras generacion por todo el planeta. .

refrescar sus catalogos de propuestas.

MAQUINAS PARA CREAR TUS HELADOS

INNOVACION » TECNOLOGIA « FIABILIDAD Fabrlca de turrones y dulces

Calidad y tradicion artesana desde 1931
JIJONA, s.A.

PDA Alecua, S/N - 03100 Jijona (Almantu) Teléfono: +34 965 610 081
elabuelo@jijonasa com - www jijonasa.com

MECANICA JIJONENCA, S.A.

Pol. Ind. Segorb, s/n ¢ 03100 Jijona {Alicante)
: 4 965 610 585 « @ 618 802 740
Zmejisa.com ¢ www.mejisa.com
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<« El presidente de AHNCEA, Marco Miquel Sirvent, elegido en
" como presidente de ARTGLACE, la Confederacion Etiropeac

o

) Heladeros Artesanos, y destacado'en 2018 como Embajado
'/ Helado en la fiesta europea del helado celebrada en Ndpoles

EVENTOS DESTACADOS:
e Aprobacion del proyecto del Nuevo Centro de Investigacion del Helado Artesano - 2021.

e Campeonato de Espana - 2022.

e Seleccién del equipo que representara a Espana en la Copa del Mundo de Heladeria - 2022.
e Copa del Mundo de Heladeria - 2024.
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Packaging Personalizado

80T foial

MUnDO B0 .

biodegradable & compostable 100% g a p h| red
e

food & beverage
nature packaging

Llidmanos! +34 977 560 817
info@graphired.com

Innovacién - Disefio - Calidad



I+D+i Y TRAZABILIDAD

ESTAMOS 100 %
COMPROMETIDOS

Con nuestro Centro de Investigacién podremos
ir un paso mas alla al servicio de los heladeros
artesanos... Y es que el mundo del helado se
mantiene en constante evolucién tras la
busqueda de nuevos sabores que nos
permitan innovar en este arte culinario
por excelencia, sin dejar de lado nuestro
firme compromiso con la calidad y la
seguridad alimentaria.

Nos apoyamos en la
ciencia para conseguir el
helado perfecto, apto para
todos los paladares.

PRODUCTOS PARA HELADERIA Y PASTELERIA
PRODUCTS FOR GELATO AND PASTRY-MAKING
PRODUIT POUR LA GLACE ET LA PATISSERIE

~ SERGEL




os al maximo cada una de las fases de nuestros
esos porque sabemos que no hay nada mas

L. productos a un estricto control y seleccionamos
' B las mejores materias primas. Nuestra experiencia y
cualificacion nos permiten elegir solo lo mejor para
conseguir los maximos estandares de sabor, textura y
conservacion.

Integramos en nuestra cadena productiva una estrecha
~ colaboracién con varios laboratorios externos de
“microbiologia para investigar y mejorar las cualidades de
e mentos base para nosotros como el agua o las chufas.
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Evalua?ﬂ'os cada detalle, desde los diversos tipos de
azllcares hasta el control de intolerancias al gluten,
lactosa y fructosa, entre otros. Ademas, llevamos a cabo
un completo asesoramiento sobre sistemas de APPCC,
: Qg-iene y trazabilidad para nuestros asociados.

aﬁfmﬁéﬂam{w/

- Personalizacion 100%

- Cantidad minima reducida
- Tiempo de entrega rapido
- Precios muy competitivos
- Servicio al cliente

6"\

/ PEFC PEFC/14-35-00460

ECO FRIENDLY FOOD PACKAGING

%
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MAS BENEFICIOS

Servigelat
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Ponemos al servicio de nuestros mds de 400 asociados un extenso
catdlogo con mds de 3.000 referencias de las mejores marcas del mercado

En Servigelat contamos con un equipo multidisciplinar de profesionales cualificados, con una contrastada
experiencia y comprometidos con nuestra filosofia centrada en la mejora continua. Nos avala una trayectoria
de mas 20 anos de sélido compromiso apostando por la competitividad del sector heladero y aportando valor
anadido mediante servicios especializados y productos innovadores.

Nuestra consolidada férmula de éxito y evolucion constante esta basada en la calidad de los productos, en un
proceso de distribucion detallado y, esencialmente, en nuestra marcada vocacion de servicio hacia el asociado,
adaptandonos a las nuevas exigencias de un sector en continuo movimiento. Gracias a ello, hemos sido
merecedores del mejor aval: la confianza de nuestros asociados, y estamos seguros de que juntos seguiremos
representando con gran orgullo nuestra asociacién y construyendo un porvenir lleno de éxitos.

COMERCIAL IBENSE, S.L.

C/ Albacete, 11 » 03440 IBI (Alicante)
Tel. 96 50513 00
info@comercialibense.es
www.comercialibense.es

DICARCONO, S.L.

C/ Salamanca, 18 « 03440 Ibi (Alicante)
Tel. 965 550 851 » Fax 965 552 681
dicar@dicarcono.com
www.dicarcono.com
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® CAJAS PARA VERDURA Y FRUTA

® CAJAS PARA PESCADO Y CARNE

® SEMILLEROS

® HIDROPONTA

® CANTONERAS

® ENVASES PARA HELADOS Y TARTAS

® EMBALAJES PERSONALIZADOS www.poliex.es

Avda. de Ibi, 54 - Apdo. 62 « Polig. Industrial de Castalla « 03420 CASTALLA (Alicante)




Tanto en la asociacion como en la cooperativa, nos apoyamos en una serie de valores diferenciales que
generan confianza en nuestros socios y permiten a Servigelat beneficiarse de un crecimiento sostenido
y de una posicion referencial en el sector:

e EQUIPO HUMANO PROFESIONAL e ESTUDIOS CONTINUOS DE TENDENCIAS DE
CONSUMO Y NUEVAS MATERIAS PRIMAS Y
PRODUCTOS

e PRESENCIA NACIONAL 7
e SERVICIO DE ANALISIS DE LOS PRODUCTOS

e MODELO DE GESTION INTEGRAL -
o ASESORIA EN ASPECTOS SANITARIOS Y DE
e FLEXIBILIDAD EN LOS PEDIDOS NORMATIVAS EN GENERAL

e CONOCIMIENTO DEL SECTOR

Facilitamos el acceso de productos bdsicos al
pequeno heladero, potenciando su competitividad

Desde nuestras instalaciones, ubicadas estratégicamente en Xixona, con alrededor de 1.000 m?, desarrollamos
soluciones eficientes de distribuciéon a nivel nacional.

Trabajamos con una organizada estructura interdepartamental para que los productos dispensados den
respuesta a las necesidades de todos los profesionales del sector, sea cual sea su envergadura, gracias a
alianzas clave con empresas transportistas que nos permiten reducir los plazos de entrega entre 24 y 48 horas
con las maximas prestaciones de conservacion.

Zealis Solutions
C/ Santander 49, nave 9
08020 Barcelona

932

Z E A LTS zealis@zealis-solu! 0

wmnalis-solutinns..onm
SOLUTIONS

Asesoria técnica en heladeria artesana:
- Optimizacidn de recetas y procesos
«Resolucion de problemas
- Nuevas recetas para nuevos conceptos
- Dimensionamiento de obradores

Distribucion de materias primas para helados:
« Neutros marca CREMODAN® Pol. Ind. La Serreta - C/Montevideo, s/n.
. Productos hechos a medida é’o’ﬁjaode correos, 271 Murcia
- Niicleos funcionales [veganos, diabéticos, ... = Pono: <50 oegura - Murcia \
" 3 H < ’ eléfono: +34 968 611 712 &‘I
- Aziicares, leche en polvo, concentrados de sabor,.. i info@martinbraun.es - www.martinbraun.es %X} MARTIN BRAUN GRUPPE
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Artesania

Eficacia digital: Rentabiliza tiempo y también recursos.
A mds compra, mayor descuento.

En un mercado siempre cambiante, acumulamos mas de 20 afnos a la vanguardia del sector para
hacer posible una flexibilidad total en la dotacién de soluciones rapidas y efectivas. Con ese fin,
implementamos canales de comunicacién con nuestros asociados a través de una tienda online con
informacién pormenorizada de todos los productos, lo que facilita su identificacién y eleccién.

Hemos puesto en marcha, ademas, una linea de atencién al socio a través de Whatsapp y actualizamos
constantemente nuestra pagina web para que nuestros asociados puedan tener acceso rapida y
directamente a las Ultimas novedades y noticias del sector. Un claro ejemplo de ello ha sido nuestro
despliegue relacionado con las medidas de prevencion y seguridad ante el virus Covid-19.

elenka.

Fine gelato and pastry ingredients
www.elenka.eu

j‘i{ mﬁlﬂ% é{%fﬂf@ /?‘55 ¢/ Olof Palme, 15. 03010 Alicante &ﬂiu"“’}

Conzalo Rios

Distribuidor:

965 2570 73 - 609 74 83 99 | centrogelsl@gmail com

www barguilosgonzalorios.com www.suministrosheladeria.com COSTABLANCA s.L.

Especialistas en suministros para helado y pasteleria



Contamos con una plataforma actualizada —> Réapido
diariamente y personalizada al milimetro. Los

asociados tienen a su disposicion su historial de —> Cémodo
pedidos para repetirlo con un solo click o utilizarlo
de base para uno nuevo. —> Personalizado

Asimismo, gracias a nuestra apuesta constante por la innovacién al servicio del sector del helado
artesano, ponemos a disposicion de nuestros asociados un novedoso sistema de doble control de
temperatura, permitiendo configurar y garantizar tanto la temperatura en el interior de la cdmara
frigorifica como la de los productos, de manera que se pueda asegurar un mayor control de todos los
procesos y, por ende, de la calidad y trazabilidad de los helados.

Brindamos el mejor asesoramiento en este tipo de sistemas especializados y mantenemos nuestro
firme compromiso de seguir investigando e incorporando nuevas tecnologias que nos permitan
proporcionar cada vez mas beneficios a nuestros asociados.

ENERE!&

istrador 9 mpera re a;x - |
T\/engua\\zaclon de a\armas -_

Tu instalacion bajo control
desde cualquier parte del mundo

- Toma de Temperatura exacta del helado - Adaptado a cualquier tipo de cadmaras

« Visualizacion desde cualquier dispositivo « Informe de temperaturas personalizado

» Alarmas por llamada telefénica y por e-mail . Posibilidad de instalacién en camiones frigorificos
« Instalacién sencilla y sin baterias « Conforme a las normativas RD552-2019 Y 12830:2019

SERENIA - Avda. Juan Chabads, 4 - 03700 Dénia, Alicante - info@sereniaenergia.es - 9611516 15 - www.sereniaenergia.es
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En ANHCEA operamos en
toda Espana con idéntico

espiritu de equipo y esfuerzo
alld donde nos requieran
nuestros asociados

Corticctenes

Estamos siempre dispuestos a brindarle el mejor
asesoramiento personalizado, de la mano de una
atencién cercana y amable.

QWE®

ANHCEA - SERVIGELAT
Poligono Industrial Segorb
C/ Montnegre, s/n
Apartado de Correos 30
03100 Xixona (Alicante)
Espana

965 613 042
anhcea@anhcea.com
direccion@servigelat.com

Eom

®

www.anhcea.com

JS/COMUNICACION ¢ Concept: JS/MEDIAITOOLS A/S -16246 - wwWW.scomunicacion.es



